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Livello EQF 5 
Settore Economico Professionale SEP 13 - Servizi finanziari e assicurativi 
Processo Gestione e vendita di prodotti finanziari e intermediazione 

bancaria 
Sequenza di processo Erogazione e monitoraggio dei finanziamenti bancari e gestio-

ne dei crediti in sofferenza 
Qualifica regionale di riferimento Analista della qualità del credito 
Descrizione qualificazione L'analista della qualità del credito realizza l’individuazione e la 

gestione dei crediti ad andamento problematico. Le sue prin-
cipali attività sono: controllo dei rapporti che evidenziano 
elementi di anomalia andamentale, verifica della regolarità 
operativa, regolarizzazione delle posizioni debitorie ad anda-
mento problematico, realizzazione di iniziative volte a raffor-
zare le garanzie acquisite a tutela del credito problematico, 
consulenza e assistenza nella gestione delle anomalie di rap-
porto e nelle posizioni incagliate, a inadempimento persisten-
te e sotto controllo. 

Descrizione delle esigenze espresse dalle 
filiere produttive  

I soggetti partner operanti nella filiera necessitano di figure in 
grado di analizzare le problematiche e svolgere attività di con-
trollo del credito, consulenza e assistenza. 

Durata complessiva del percorso (ore) 500 – Formazione lunga 
Durata delle attività in aula (ore) 240 
Durata delle attività di aula rivolte alle KC 
(ore) 

60 

Durata stage (ore) 260 
formazione teorica in DAD  SI 
Sede formazione teorica in presenza Euroformazione srl – Via V. Belli, 47 Atripalda (Av) 
Azienda dove si terrà lo stage Aziende convenzionate  
Requisiti minimi di ingresso dei partecipanti Diploma 
Elenco unità formative • Monitoraggio ed analisi della qualità del credito 

• Rilevazione ed analisi delle anomalie dei crediti 
• Consulenza ed assistenza nella gestione crediti ad an-

damento problematico 
Indennità oraria riconosciuta ai beneficiari 
per la partecipazione 

1 €/h  
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